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Datenschutzerklärung 

1 Datenschutzerklärung 
 
Die vorliegende Datenschutzerklärung gilt für Electrosuisse. 
 
Der Geschäftssitz von Electrosuisse liegt in der Schweiz und somit unterliegt unser Unternehmen im 
Umgang mit personenbezogenen Daten, insbesondere von in der Schweiz wohnhaften Personen, primär 
dem Bundesgesetz über den Datenschutz (DSG). Des Weiteren dient die Datenschutz-Grundverordnung 
(DSGVO) der EU als Rechtsgrundlage für den Umgang mit personenbezogenen Daten von Bürgern der 
Europäischen Union. 
 
Der Schutz Ihrer Privatsphäre ist uns ein wichtiges Anliegen. Wir respektieren Ihre Persönlichkeit und 
Privatsphäre und stellen deren Schutz sowie die gesetzeskonforme Bearbeitung Ihrer Personendaten sicher. 
 
Personendaten sind alle Angaben und Informationen, die sich auf eine bestimmte oder bestimmbare 
natürliche Person (auch als betroffene Person bezeichnet) beziehen. Dazu gehören neben Ihren 
Kontaktdaten wie Name, Telefonnummer, Anschrift oder E-Mail-Adresse weitere Angaben, die Sie uns 
mitteilen, wie beispielsweise das Geburtsdatum, die IP-Adresse usw. 
 
Mit dieser Datenschutzerklärung informieren wir Sie darüber, welche Daten wir von Ihnen bearbeiten, wofür 
wir diese Daten benötigen und wie Sie der Datenerhebung widersprechen können. 
 
Wenn wir in dieser Datenschutzerklärung von Bearbeitung Ihrer Personendaten sprechen, so meinen wir 
damit jeden Umgang mit Ihren Personendaten. Dazu gehören die Speicherung, die Bearbeitung, die 
Nutzung, das Löschen usw. 
 
 
2 Wer ist für die Datenbearbeitung verantwortlich? 
 
Electrosuisse ist für die Bearbeitung Ihrer Daten verantwortlich. Bei Fragen und Anregungen zum 
Datenschutz können Sie sich jederzeit an unseren betrieblichen Datenschutzbeauftragten wenden: 
 
Electrosuisse 
Datenschutzbeauftragter 
Luppmenstrasse 1 
8320 Fehraltorf 
E-Mail schreiben 
 
 
3 Weshalb sammeln wir Personendaten? 
 
Uns ist bewusst, wie wichtig Ihnen der sorgfältige Umgang mit Ihren Personendaten ist. Sämtliche Daten-
bearbeitung erfolgt nur zu spezifischen Zwecken. Diese können sich beispielsweise aus technischer Not-
wendigkeit, vertraglichen Erfordernissen, gesetzlichen Vorschriften, überwiegendem Interesse, d.h. aus 
legitimen Gründen oder Ihrer ausdrücklichen Einwilligung ergeben. Wir erheben, speichern und bearbeiten 
Personendaten, soweit dies erforderlich ist. Etwa für die Verwaltung der Kundenbeziehung, die Erbringung 
unserer Dienstleistungen und Produkte, die Abwicklung von Bestellungen und Verträgen, den Verkauf und 
die Rechnungsstellung, die Beantwortung von Fragen und Anliegen, die Information zu unseren Produkten 
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und Dienstleistungen sowie deren Vermarktung, die Unterstützung bei technischen Angelegenheiten sowie 
die Evaluation und die Weiterentwicklung von Dienstleistungen und Produkten. 
 
 
4 Welche Daten werden beim Kauf von Produkten oder Leistungen gesammelt? 
 
Aus vertraglichen Gründen benötigen wir für die Bestellung bzw. den Kauf gewisser Leistungen und Pro-
dukte personenbezogene Angaben, um unsere Dienstleistungen vorzunehmen und die damit geschlossenen 
Vertragsverhältnisse durchzuführen. 
 
Beim Kauf sammeln wir – je nach Produkt oder Leistung – unter anderem folgende Daten:  
- Geschlecht, Name, E-Mail-Adresse der kaufenden Person oder Personen,  
- Weitere Angaben wie Postadresse, Geburtsdatum 
- Art des gekauften Produkts resp. der Dienstleistung 
- Kaufkanal (Internet, Telefon, Fax, Messen usw.) 
 
 
5 Welche Daten werden im Zusammenhang mit dem Marketing bearbeitet? 
 
Sofern Sie nicht widersprechen, verwenden wir zu Marketingzwecken Ihre Kundendaten (z.B. Name, 
Geschlecht, Geburtsdatum, Adresse, Kundennummer, E-Mail-Adresse), Ihre Vertrags- und Abonnements-
daten, Angaben über erworbene sonstige Dienstleistungen, Interessen sowie Ihr Klickverhalten auf unseren 
Internetseiten oder in E-Mails. 
 
Wir werten diese Daten aus, um Ihnen möglichst relevante Informationen und Angebote zuzustellen oder 
anzuzeigen (per E-Mail, Brief, Push-Nachrichten in der App). Wir verwenden dazu nur diejenigen Daten, die 
wir Ihnen eindeutig zuweisen können, zum Beispiel, weil Sie sich auf www.electrosuisse.ch mit Ihrem Login 
unter myElectrosuisse angemeldet bzw. identifiziert haben. 
 
Beim Erhalt von Informationen und Angeboten zu Marketingzwecken haben Sie jeweils die Möglichkeit, sich 
von weiteren Nachrichten abzumelden. So enthält z. Bsp. jede E-Mail einen Abmeldelink, über den Sie sich 
mit einem Klick von weiteren Nachrichten abmelden können. 
 
 
6 Registrierung auf myElectrosuisse 
 
Sofern Sie die Funktionen unserer Internetseiten und Apps vollumfänglich nutzen möchten, benötigen Sie 
ein Nutzerkonto. Hierfür ist die Angabe folgender Daten zwingend: 
- Vorname, Name 
- Adresse 
- E-Mail-Adresse 
- bei einer Mitgliedschaft, das Geburtsdatum 
 
 
7 Welche Daten werden bei der Nutzung unserer Internetseiten bearbeitet? 
 
Sie können grundsätzlich unsere Internetseiten besuchen, ohne dass Sie Angaben zu Ihrer Person machen 
müssen. Der Zugriff auf unsere Website erfolgt mittels Transportverschlüsselung (SSL), jedoch kann der 
Zugriff auf einige Microsites auch ohne Transportverschlüsselung erfolgen. 
Beim Besuch unserer Internetseiten speichern unsere Server temporär jeden Zugriff in einer Protokolldatei. 
Folgende technischen Daten werden dabei erfasst und bis zur automatisierten Löschung nach spätestens 
sieben Monaten von uns gespeichert: 
- IP-Adresse des anfragenden Rechners 
- Datum und Uhrzeit des Zugriffs 
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- Internetseite/Quelle, von der aus der Zugriff erfolgte, ggf. mit verwendetem Suchwort 
- Name und URL der abgerufenen Datei 
- durchgeführte Suchabfragen  
- das Betriebssystem Ihres Rechners (vom User Agent zur Verfügung gestellt) 
- von Ihnen verwendeter Browser (vom User Agent zur Verfügung gestellt) 
- Gerätetyp im Falle von Zugriffen durch Mobiltelefone  
- verwendetes Übertragungsprotokoll 
 
Die Erhebung und Verarbeitung dieser Daten dient der Systemsicherheit und -stabilität und zur Fehler- und 
Performanceanalyse sowie zu internen statistischen Zwecken und ermöglicht es uns, unser Internetangebot 
zu optimieren. 
 
Die IP-Adresse wird ferner zur Voreinstellung der Sprache der Internetseite verwendet. Darüber hinaus wird 
sie zusammen mit anderen Daten bei Angriffen auf die Netzinfrastruktur oder anderen unerlaubten oder 
missbräuchlichen Nutzungen der Internetseite zur Aufklärung und Abwehr ausgewertet und gegebenenfalls 
im Rahmen eines Strafverfahrens zur Identifikation und zum zivil- und strafrechtlichen Vorgehen gegen die 
betreffenden Nutzer verwendet.  
 
Schliesslich setzen wir beim Besuch unserer Internetseiten Cookies sowie Anwendungen und Hilfsmittel ein, 
welche auf dem Einsatz von Cookies basieren. Nähere Angaben hierzu finden Sie unter dem Punkt 8 «Was 
sind Cookies und wann werden sie eingesetzt»? 
 
Für Electrosuisse fremde Internetseiten, zu welchen von den Electrosuisse Internetseiten ein Link besteht, 
wird keine Gewähr für die Einhaltung der Datenschutzbestimmungen übernommen. 
 
 
8 Was sind Cookies und wann werden sie eingesetzt? 
 
Die Internetseiten von Electrosuisse verwenden Cookies und Zählpixel (Web Beacons). Cookies sind Text-
dateien, welche über einen Internetbrowser auf einem Computersystem abgelegt und gespeichert werden. 
 
Zahlreiche Internetseiten und Server verwenden Cookies. Viele Cookies enthalten eine sogenannte Cookie-
ID. Eine Cookie-ID ist eine eindeutige Kennung des Cookies. Sie besteht aus einer Zeichenfolge, durch 
welche Internetseiten und Server dem konkreten Internetbrowser zugeordnet werden können, in dem das 
Cookie gespeichert wurde. Dies ermöglicht es den besuchten Internetseiten und Servern, den individuellen 
Browser der betroffenen Person von anderen Internetbrowsern, die andere Cookies enthalten, zu unter-
scheiden. Ein bestimmter Internetbrowser kann über die eindeutige Cookie-ID wiedererkannt und identifiziert 
werden. 
 
Durch den Einsatz von Cookies und Zählpixeln können wir den Nutzern dieser Internetseite nutzerfreund-
lichere Services bereitstellen, die ohne die Cookie-Setzung nicht möglich wären. 
 
Mittels eines Cookies sowie Zählpixeln können die Informationen und Angebote auf unserer Internetseite im 
Sinne des Benutzers optimiert werden. Cookies ermöglichen uns, wie bereits erwähnt, die Benutzer unserer 
Internetseite wiederzuerkennen. Zweck dieser Wiedererkennung ist es, den Nutzern die Verwendung 
unserer Internetseite zu erleichtern. Der Benutzer einer Internetseite, die Cookies verwendet, muss 
beispielsweise nicht bei jedem Besuch der Internetseite erneut seine Zugangsdaten eingeben, weil dies von 
der Internetseite und dem auf dem Computersystem des Benutzers abgelegten Cookie übernommen wird. 
 
Die betroffene Person kann die Setzung von Cookies durch unsere Internetseite jederzeit mittels einer ent-
sprechenden Einstellung des genutzten Internetbrowsers verhindern und damit der Setzung von Cookies 
dauerhaft widersprechen. Ferner können bereits gesetzte Cookies jederzeit über einen Internetbrowser oder 
andere Softwareprogramme gelöscht werden. Zählpixel können in den Internetbrowsereinstellungen oder mit 
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entsprechenden Browser-Erweiterungen jederzeit blockiert werden. Dies ist in allen gängigen Internet-
browsern möglich. Deaktiviert die betroffene Person die Setzung von Cookies und blockiert Zählpixel, sind 
unter Umständen nicht alle Funktionen unserer Internetseite vollumfänglich nutzbar. 
 
 
9 Wie werden Tracking-Tools eingesetzt? 
 
Zum Zwecke der bedarfsgerechten Gestaltung und fortlaufenden Optimierung unserer Internetseiten, Apps 
und E-Mails, nutzen wir die Webanalysedienste von Google Analytics sowie weiteren Dritten. 
 
In Zusammenhang mit unseren Internetseiten werden pseudonymisierte Nutzungsprofile erstellt und kleine 
Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert sind (siehe oben «Was sind Cookies und wann werden sie 
eingesetzt?»), verwendet. Die durch Cookies erzeugten Informationen über Ihre Benutzung dieser Internet-
seite werden an die Server der Anbieter dieser Dienste übertragen, dort gespeichert und für uns aufbereitet. 
Zusätzlich zu den oben aufgeführten Daten (siehe «Welche Daten werden bei der Nutzung unserer Internet-
seiten bearbeitet?») erhalten wir dadurch folgende Informationen: 
- Navigationspfad, den ein Besucher auf der Internetseite beschreitet 
- Verweildauer auf der Internetseite oder Unterseite 
- Unterseite, auf welcher die Internetseite verlassen wird 
- Land, Region oder Stadt, von wo ein Zugriff erfolgt 
- Endgerät (Typ, Version, Farbtiefe, Auflösung, Breite und Höhe des Browserfensters) 
- wiederkehrender oder neuer Besucher 
 
Die Informationen werden verwendet, um die Nutzung der Internetseiten auszuwerten.  
 
Beim Versand von E-Mails nutzen wir E-Mail-Marketing-Dienstleistungen von Dritten. Unsere E-Mails 
können deshalb einen sogenannten Web Beacon (Zählpixel) oder ähnliche technische Mittel enthalten. Bei 
einem Web Beacon handelt es sich um eine 1x1 Pixel grosse, nicht sichtbare Grafik, die mit der Benutzer-ID 
des jeweiligen E-Mail-Abonnenten im Zusammenhang steht.  
 
Der Rückgriff auf entsprechende Dienstleistungen ermöglicht die Auswertung, ob unsere E-Mails von den 
Empfängern geöffnet wurden. Darüber hinaus kann damit auch deren Klickverhalten erfasst und ausge-
wertet werden. Wir nutzen diese Daten zu statistischen Zwecken und zur Optimierung der Inhalte unserer 
Nachrichten. Dies ermöglicht uns, die Informationen und Angebote in unseren E-Mails besser auf die indivi-
duellen Interessen des jeweiligen Empfängers auszurichten. Der Zählpixel wird gelöscht, wenn Sie das E-
Mail löschen. 
 
Um den Einsatz des Web Beacon in unseren E-Mails zu unterbinden, stellen Sie Ihr E-Mail-Programm so 
ein, dass in Nachrichten kein HTML angezeigt wird. 
 
Im Folgenden erfahren Sie mehr über unsere wichtigsten Tracking-Tools. 
 
 
10 Google Analytics 
 
Anbieter von Google Analytics ist Google Inc., ein Unternehmen der Holding-Gesellschaft Alphabet Inc., mit 
Sitz in den USA. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser übermittelte anonymisierte IP-
Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengeführt. Nur in Ausnahmefällen wird die volle 
IP-Adresse an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gekürzt. Gemäss Google Inc. wird 
in keinem Fall die IP-Adresse mit anderen den Nutzer betreffenden Daten in Verbindung gebracht.  
 
Weitere Informationen über den genutzten Webanalyse-Dienst finden Sie auf der Internetseite von Google 
Analytics. Eine Anleitung, wie Sie die Verarbeitung Ihrer Daten durch den Webanalyse-Dienst verhindern 
können, finden Sie unter http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de. 
 

http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
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Der Erfassung durch Google Analytics können Sie jederzeit widersprechen. Dazu müssen Sie ein Browser-
Add-On unter dem Link https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de 
herunterladen und installieren. Dieses Browser-Add-On teilt Google Analytics über JavaScript mit, dass 
keine Daten und Informationen zu den Besuchen von Internetseiten an Google Analytics übermittelt werden 
dürfen. Sofern das Browser-Add-On einmal deinstalliert oder deaktiviert wird, besteht die Möglichkeit der 
Neuinstallation oder der erneuten Aktivierung. 
Alternativ zum Browser-Add-On, insbesondere bei Browsern auf mobilen Endgeräten, können Sie die Erfas-
sung durch Google Analytics zudem verhindern, indem Sie auf diesen Link (Achtung: der Klick generiert 
keine sichtbare Aktion) und somit ein Opt-Out-Cookie setzen. Der Opt-Out-Cookie gilt nur in diesem Browser 
und nur für unsere Website. Er wird auf Ihrem Gerät abgelegt. Löschen Sie die Cookies in diesem Browser, 
müssen Sie auch den Opt-Out-Cookie neu setzen. 
Weiter Angaben zum Datenschutz bei Google finden Sie unter folgendem Link: 
https://www.google.com/intl/de_DE/analytics/learn/privacy.html 
 
 
11 Einsatz von Social Plugins und wie werden sie verwendet? 
 
Unsere Internetseiten verwenden Social Plugins, z.B. von LinkedIn. Die Plugins sind mit dem Logo des 
Anbieters gekennzeichnet und können z.B. «Gefällt mir»-Buttons sein. 
Wenn Sie unsere Internetseiten aufrufen, die ein solches Plugin enthalten, erhält der Anbieter via Plugin die 
Information, dass Sie unsere Internetseite aufgerufen haben. Sind Sie gleichzeitig beim Anbieter eingeloggt, 
kann der Anbieter den Besuch Ihrem Profil zuordnen. Wenn Sie mit den Plugins interagieren, wird die ent-
sprechende Information von Ihrem Browser direkt an den Anbieter übermittelt und dort gespeichert. 
 
Wenn Sie nicht möchten, dass die Anbieter Daten über Sie sammeln, können Sie in Ihren Browser-Einstel-
lungen die Funktion «Cookies von Drittanbietern blockieren» wählen. Dann sendet der Browser bei eingebet-
teten Inhalten anderer Anbieter keine entsprechenden Informationen an den Server des Anbieters. Mit dieser 
Einstellung funktionieren allerdings in gewissen Fällen auch andere Inhalte unserer Internetseiten nicht 
mehr. 
 
 
Google Adwords 
Wir nutzen auf unserer Website das Online-Webprogramm «Google AdWords», einen Dienst der Google 
Inc. mit Sitz in den USA, und die in diesem Programm enthaltene Möglichkeit zum Conversion-Tracking. 
Wenn Sie über eine Google-Anzeige auf unsere Website gelangen, legt Google AdWords ein Conversion-
Cookie in Ihrem Browser ab, der es uns ermöglicht, Statistiken über die Nutzung unserer Website zu 
erstellen. Dieses Conversion-Cookie verliert nach spätestens 90 Tagen seine Gültigkeit und wird nicht zu 
einer Identifikation des Nutzers herangezogen. 
Weitere Informationen zum Conversion-Tracking, insbesondere auch wie Sie die Erfassung der Daten durch 
den von Google gesetzten Cookie verhindern können, finden Sie unter folgendem Link:  
http://services.google.com/sitestats/de.html. 
 
Die Setzung von Cookies durch unsere Website können Sie in Ihrem Browser jederzeit ganz oder teilweise 
deaktivieren. Bei deaktivierten Cookies stehen Ihnen allenfalls nicht mehr alle Funktionen unserer Website 
zur Verfügung. 
 
 
LinkedIn 
Unsere Website verwendet die «in» -Schaltfläche des sozialen Netzwerkes Linkedln, welches von der 
Linkedln Ireland Unlimited Company, Wilton Place, Dublin 2, Irland betrieben wird. Der Button ist an dem 
Zeichen in auf weissem oder grauem Hintergrund erkennbar.  
Wenn Sie eine Seite unseres Webauftritts aufrufen, die eine solche Schaltfläche enthält, baut Ihr Browser, 
sofern Sie Social Plugins aktiviert haben, eine direkte Verbindung mit den Servern von Linkedln auf. Der 
Inhalt der «in» -Schaltfläche wird von Linkedln direkt an Ihren Browser übermittelt und von diesem in die 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
javascript:gaOptout()
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Webseite eingebunden. Wir haben daher keinen Einfluss auf den Umfang der Daten, die LinkedIn mit der 
Schaltfläche erhebt. 
Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch LinkedIn 
sowie ihre diesbezügliche Rechte und Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphäre entnehmen 
Sie bitte dem LinkedIn Datenschutzhinweisen. 
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy?_l=de_DE 
 
 
Xing 
Die Internetseite nutzt Funktionen des Netzwerks XING. Anbieter ist die XING AG, Dammtorstrasse 29-32, 
20354 Hamburg, Deutschland. Bei jedem Abruf einer unserer Seiten, die Funktionen von Xing enthält, wird 
eine Verbindung zu Servern von Xing hergestellt. Eine Speicherung von personenbezogenen Daten erfolgt 
dabei nach unserer Kenntnis nicht. Insbesondere werden keine IP-Adressen gespeichert oder das 
Nutzungsverhalten ausgewertet. Weitere Information zum Datenschutz und dem Xing Share-Button finden 
Sie in der Datenschutzerklärung von Xing unter https://www.xing.com/app/share?op=data_protection. 
 
 
Twitter 
Auf unserer Website werden sogenannte Social Plugins des Mikroblogging-Dienstes Twitter verwendet, der 
von der Twitter Inc., 1355 Market St, Suite 900, San Francisco, CA 94103, USA („Twitter“) betrieben wird. 
Die Plugins sind mit einem Twitter-Logo beispielsweise in Form eines blauen „Twitter- Vogels“ 
gekennzeichnet. Eine Übersicht über die Twitter Plugins und deren Aussehen finden Sie hier:  
https://about.twitter.com/en_us/company/brand-resources.html 
 
Wenn Sie eine Seite unseres Webauftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthält, stellt Ihr Browser eine 
direkte Verbindung zu den Servern von Twitter her. Der Inhalt des Plugins wird von Twitter direkt an Ihren 
Browser übermittelt und in die Seite eingebunden. Durch die Einbindung erhält Twitter die Information, dass 
Ihr Browser die entsprechende Seite unseres Webauftritts aufgerufen hat, auch wenn Sie kein Profil bei 
Twitter besitzen oder gerade nicht bei Twitter eingeloggt sind. Diese Information (einschließlich Ihrer IP-
Adresse) wird von Ihrem Browser direkt an einen Server von Twitter in die USA übermittelt und dort 
gespeichert.  
 
Sind Sie bei Twitter eingeloggt, kann Twitter den Besuch unserer Website Ihrem Twitter-Account unmittelbar 
zuordnen. Wenn Sie mit den Plugins interagieren, zum Beispiel den „Twittern“-Button betätigen, wird die ent-
sprechende Information ebenfalls direkt an einen Server von Twitter übermittelt und dort gespeichert. Die 
Informationen werden außerdem auf Ihrem Twitter-Account veröffentlicht und dort Ihren Kontakten ange-
zeigt. 
 
Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch Twitter 
sowie Ihre diesbezüglichen Rechte und Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphäre ent-
nehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von Twitter: 
https://twitter.com/privacy. 
 
 
Instagram 
Auf unserer Website werden sogenannte Social Plugins von Instagram verwendet, das von der Instagram 
LLC., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA («Instagram») betrieben wird. Die Plugins sind mit 
einem Instagram-Logo beispielsweise in Form einer «Instagram-Kamera» gekennzeichnet. Eine Übersicht 
über die Instagram Plugins und deren Aussehen finden Sie hier: 
http://blog.instagram.com/post/36222022872/introducing-instagram-badges  
 
Wenn Sie eine Seite unseres Webauftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthält, stellt Ihr Browser eine 
direkte Verbindung zu den Servern von Instagram her. Der Inhalt des Plugins wird von Instagram direkt an 
Ihren Browser übermittelt und in die Seite eingebunden. Durch diese Einbindung erhält Instagram die Infor-
mation, dass Ihr Browser die entsprechende Seite unseres Webauftritts aufgerufen hat, auch wenn Sie kein 

https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy?_l=de_DE
https://www.xing.com/app/share?op=data_protection
https://about.twitter.com/en_us/company/brand-resources.html
https://twitter.com/privacy
http://blog.instagram.com/post/36222022872/introducing-instagram-badges
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InstagramProfil besitzen oder gerade nicht bei Instagram eingeloggt sind. Diese Information (einschliesslich 
Ihrer IP-Adresse) wird von Ihrem Browser direkt an einen Server von Instagram in die USA übermittelt und 
dort gespeichert. 
 
Sind Sie bei Instagram eingeloggt, kann Instagram den Besuch unserer Website Ihrem Instagram- Account 
unmittelbar zuordnen. Wenn Sie mit den Plugins interagieren, zum Beispiel das „Instagram“-Button 
betätigen, wird diese Information ebenfalls direkt an einen Server von Instagram übermittelt und dort 
gespeichert. Die Informationen werden außerdem auf Ihrem Instagram-Account veröffentlicht und dort Ihren 
Kontakten angezeigt. 
 
Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch 
Instagram sowie Ihre diesbezüglichen Rechte und Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphäre 
entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von Instagram: 
https://help.instagram.com/155833707900388/ . 
 
Wenn Sie nicht möchten, dass Instagram die über unseren Webauftritt gesammelten Daten unmittelbar 
Ihrem Instagram-Account zuordnet, müssen Sie sich vor Ihrem Besuch unserer Website bei Instagram aus-
loggen. Sie können das Laden der Instagram Plugins auch mit Add-Ons für Ihren Browser komplett verhin-
dern, z. B. mit dem Skript-Blocker „NoScript“ (http://noscript.net/). 
 
 
YouTube 
Auf unserer Website werden sogenannte Social Plugins von YouTube verwendet, das von der YouTube, 
LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA („YouTube“) betrieben wird. Die YouTube, LLC ist einer 
Tochtergesellschaft der Google Inc., 1600 Amphitheatre Pkwy, Mountain View, CA 94043-1351, USA. Die 
Plugins sind mit einem YouTube-Logo beispielsweise in Form eines «YouTube-Buttons» gekennzeichnet. 
Durch jeden Aufruf einer der Einzelseiten dieser Internetseite, die durch den für die Verarbeitung Verantwort-
lichen betrieben wird und auf welcher eine YouTube-Komponente (YouTube-Video) integriert wurde, wird 
der Internetbrowser auf dem informationstechnologischen System der betroffenen Person automatisch durch 
die jeweilige YouTube-Komponente veranlasst, eine Darstellung der entsprechenden YouTube-Komponente 
von YouTube herunterzuladen. Weitere Informationen zu YouTube können unter 
https://www.youtube.com/yt/about/de/ abgerufen werden. Im Rahmen dieses technischen Verfahrens 
erhalten YouTube und Google Kenntnis darüber, welche konkrete Unterseite unserer Internetseite durch die 
betroffene Person besucht wird. 
 
Sofern die betroffene Person gleichzeitig bei YouTube eingeloggt ist, erkennt YouTube mit dem Aufruf einer 
Unterseite, die ein YouTube-Video enthält, welche konkrete Unterseite unserer Internetseite die betroffene 
Person besucht. Diese Informationen werden durch YouTube und Google gesammelt und dem jeweiligen 
YouTube-Account der betroffenen Person zugeordnet. 
 
YouTube und Google erhalten über die YouTube-Komponente immer dann eine Information darüber, dass 
die betroffene Person unsere Internetseite besucht hat, wenn die betroffene Person zum Zeitpunkt des 
Aufrufs unserer Internetseite gleichzeitig bei YouTube eingeloggt ist; dies findet unabhängig davon statt, ob 
die betroffene Person ein YouTube-Video anklickt oder nicht. Ist eine derartige Übermittlung dieser Informa-
tionen an YouTube und Google von der betroffenen Person nicht gewollt, kann diese die Übermittlung 
dadurch verhindern, dass sie sich vor einem Aufruf unserer Internetseite aus ihrem YouTube-Account aus-
loggt. 
 
Die von YouTube veröffentlichten Datenschutzbestimmungen, die unter 
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/ abrufbar sind, geben Aufschluss über die Erhebung, Verar-
beitung und Nutzung personenbezogener Daten durch YouTube und Google. 
 
 
Einsatz von Google Maps 

https://help.instagram.com/155833707900388/
https://www.youtube.com/yt/about/de/
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/
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Diese Webseite verwendet Google Maps API, um geographische Informationen visuell darzustellen respek-
tive für die Berechnung der Reisezeiten mit dem Reiseplaner. Bei der Nutzung von Google Maps werden 
von Google auch Daten über die Nutzung der Kartenfunktionen durch Besucher erhoben, verarbeitet und 
genutzt. Nähere Informationen über die Datenverarbeitung durch Google können Sie den Google-Daten-
schutzhinweisen entnehmen. Dort können Sie im Datenschutzcenter auch Ihre persönlichen Datenschutz-
Einstellungen verändern. 
 
 
12 Newsletter-Tracking 
 
Die Newsletter von Electrosuisse enthalten sogenannte Zählpixel. Ein Zählpixel ist eine Miniaturgrafik, die in 
solche E-Mails eingebettet wird, welche im HTML-Format versendet werden, um eine Logdatei-Aufzeichnung 
und eine Logdatei-Analyse zu ermöglichen. Dadurch kann eine statistische Auswertung des Erfolges oder 
Misserfolges von Online-Marketing-Kampagnen durchgeführt werden. Anhand des eingebetteten Zählpixels 
kann Electrosuisse erkennen, ob und wann eine E-Mail von einer betroffenen Person geöffnet wurde und 
welche in der E-Mail befindlichen Links von der betroffenen Person aufgerufen wurden. 
 
Solche über die in den Newsletter enthaltenen Zählpixel erhobenen personenbezogenen Daten, werden von 
dem für die Verarbeitung Verantwortlichen gespeichert und ausgewertet, um den Newsletterversand zu opti-
mieren und den Inhalt zukünftiger Newsletter noch besser den Interessen der betroffenen Person anzupas-
sen. Diese personenbezogenen Daten werden nicht an Dritte weitergegeben. Betroffene Personen sind 
jederzeit berechtigt, die diesbezügliche gesonderte, über das Double-Opt-In-Verfahren abgegebene Einwil-
ligungserklärung zu widerrufen. Nach einem Widerruf werden diese personenbezogenen Daten von dem für 
die Verarbeitung Verantwortlichen gelöscht. Eine Abmeldung vom Erhalt des Newsletters deutet Electro-
suisse automatisch als Widerruf. 
 
Für die Verwaltung der Newsletter-Kontakte, den Versand und das Tracking der Newsletter nutzt Electro-
suisse Dienste von Newsletter2go. Die von Newsletter2go veröffentlichte Datenschutzerklärung ist einsehbar 
unter: https://www.newsletter2go.ch/datenschutz/. 
 
 
13 Foren und Chat 
 
Auf den von Electrosuisse betriebenen Plattformen, können Sie sich an interaktiven Foren wie Chat, 
Message Board und anderen Plattformen beteiligen. Denken Sie bitte daran, dass jegliche Informationen, 
die Sie in diesen Foren preisgeben, dadurch öffentlich werden. Unsere Foren: 
 
Technik Forum 
«www.technikforum.ch» ist ein Diskussionsforum, also ein virtueller Platz zum Austausch und zur Archi-
vierung von Meinungen und Erfahrungen, und wird von Electrosuisse betrieben. Es können Diskussions-
beiträge (Postings) hinterlassen werden, welche die Interessierten lesen und beantworten können. Eine Teil-
nahme an der Diskussion ist nur mit dem Login myElectrosuisse möglich. 
 
ToolBox 
«www.toolbox.electrosuisse.ch» ist eine Wissens- und Lernplattform von Electrosuisse. Der Zugang ist nur 
mit dem Login myElectrosuisse möglich. 
 
dVent 
«www.devent.ch» nutzt Electrosuisse um an ihren Events live mit ihren Teilnehmern interagieren zu können. 
Zum Beispiel: Live Abstimmungen durchführen, Umfragen aufschalten, Downloads anbieten, Fragen zu 
einem Referat sammeln. Der Zugang mittels Kurzlink für die Teilnehmer wird am Veranstaltungstag kommu-
niziert. 
Die von dVent veröffentlichte Datenschutzerklärung ist einsehbar unter: https://www.devent.ch. 
 

https://www.newsletter2go.ch/datenschutz/
https://www.devent.ch/
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14 Cloud 
 
Für den Datenaustausch betreibt Electrosuisse eine eigene Cloud. Der Standort dieses Servers befindet sich 
in der Schweiz. 
Für die Nutzung der Clouds von Dritten (Dropbox, Apple Cloud, Google Drive usw.) lehnt Electrosuisse 
jegliche Haftung ab. 
 
 
15 Kundenbefragung 
 
Electrosuisse nutzt zur Befragung ihrer Mitglieder und Kunden die Plattformen: 
- SurveyMonkey Europe UC, 2 Shelbourne Buildings, 2nd Floor, Shelbourne Road, Ballsbridge, Dublin 4, 

Ireland. Die von SurveyMonkey veröffentlichten Datenschutzbestimmungen sind einsehbar unter: 
https://www.surveymonkey.de/mp/legal/privacy-policy/. 

- Edumendo, Dorfstrasse 8g, 8352 Elsau, Schweiz, www.edumendo.ch. 
 
 
16 Kontaktformular 
 
Sie haben die Möglichkeit, ein Kontaktformular zu verwenden, um mit uns in Kontakt zu treten. Dabei ist die 
Eingabe von bestimmten personenbezogenen Daten zwingend (im jeweiligen Formular gekennzeichnet). 
 
Wir verwenden diese und weitere freiwillig eingegebene Daten (wie Anrede, Anschrift, Telefonnummer und 
Firma) nur, um Ihre Kontaktanfrage bestmöglich und personalisiert beantworten zu können. Eine allfällige 
freiwillige Angabe darüber, wie Sie auf unser Angebot aufmerksam wurden, wird ferner zu internen 
statistischen Zwecken verwendet. 
 
Alle E-Mails, welche über die Kontaktformulare zu uns kommen: Die Übermittlung der Daten erfolgt via SSL-
Verschlüsselung. Es erfolgt keine Weitergabe dieser personenbezogenen Daten an Dritte. 
 
 
17 Wie lange werden Ihre Daten aufbewahrt? 
 
Ihre Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erfüllung des Zwecks, zu dem sie erhoben wurden (z.B. im 
Rahmen eines Vertragsverhältnisses) nicht mehr erforderlich sind. An die Stelle der Löschung tritt die 
Sperrung, sofern rechtliche oder tatsächliche Hindernisse der Löschung entgegenstehen (beispielsweise 
gesetzliche Aufbewahrungspflichten). 
 
 
18 Welche Rechte haben Sie in Bezug auf Ihre Personendaten? 
 
Nach dem Bundesgesetz über den Datenschutz (DSG) haben Sie ein Recht auf unentgeltliche Auskunft 
über Ihre gespeicherten Daten (Art. 8 DSG) sowie ein Recht auf Berichtigung (Art. 5 Abs. 2 DSG). 
 
Für die Ausübung Ihrer Rechte reicht ein Schreiben auf dem Postweg oder per E-Mail an: 
 
Electrosuisse 
Datenschutzbeauftragter 
Luppmenstrasse 1 
8320 Fehraltorf 
E-Mail schreiben 
  

https://www.surveymonkey.de/mp/legal/privacy-policy/
mailto:daschu@electrosuisse.ch
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19 Werden Ihre Daten an Dritte weitergegeben? 
 
Es erfolgt keine Weitergabe, kein Verkauf oder sonstige Übermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an 
Dritte, es sei denn, dass dies zum Zwecke der Vertragsabwicklung erforderlich ist oder Sie ausdrücklich 
einwilligt haben. 
 
Externe Dienstleister (wie zum Beispiel Druckereien), die in unserem Auftrag Daten verarbeiten, sind im 
Sinne des Bundesgesetzes über den Datenschutz vertraglich streng verpflichtet. Diese externen 
Dienstleister gelten datenschutzrechtlich daher nicht als Dritte.  
 
 
20 Werden Ihre personenbezogenen Daten ins Ausland übermittelt? 
 
Wir sind berechtigt, Ihre persönlichen Daten auch an Dritte (zum Beispiel externe Dienstleister) im Ausland 
zu übertragen. Diese sind im gleichen Umfang wie wir selbst zur Einhaltung des Datenschutzes verpflichtet. 
Wenn das Datenschutzniveau in einem Land nicht dem schweizerischen entspricht, stellen wir vertraglich 
sicher, dass der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten demjenigen der Schweiz jederzeit entspricht. 
 
 
21 Datensicherheit 
 
Wir bedienen uns geeigneter technischer und organisatorischer Sicherheitsmassnahmen, um Ihre bei uns 
gespeicherten persönlichen Daten gegen Manipulation, teilweisen oder vollständigen Verlust und gegen 
unbefugten Zugriff Dritter zu schützen. Unsere Sicherheitsmassnahmen werden entsprechend der 
technologischen Entwicklung fortlaufend verbessert. 
 
Auch den unternehmensinternen Datenschutz nehmen wir sehr ernst. Unsere Mitarbeitenden und die von 
uns beauftragten externen Dienstleister haben sich zur Verschwiegenheit und zur Einhaltung der 
datenschutzrechtlichen Bestimmungen verpflichtet. 
 
Wir ergreifen angemessene Vorsichtsmassnahmen, um Ihre Daten zu schützen. Jedoch birgt die 
Übermittlung von Informationen über das Internet und andere elektronische Mittel stets gewisse 
Sicherheitsrisiken und wir können für die Sicherheit von Informationen, die auf diese Weise übermittelt 
werden, keine Garantie übernehmen. 
 
 
22 Änderungen dieser Datenschutzerklärung. 
 
Wir behalten uns das Recht vor, diese Erklärung jederzeit und nach unserem freien Ermessen abzuändern 
und zu ergänzen. Bitte konsultieren Sie diese Erklärung regelmässig. 
 
Letzte Aktualisierung: März 2019 
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